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                                                  Утверждено на общем собрании работников

                                                 «05» сентября 2016г. (протокол № 3)

Муниципальное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения» в лице его представителя директора Шевчук Наталии Валентиновны, с одной стороны, и работники учреждения в лице их представителя председателя профсоюзной организации Чигаревой Натальи Алексеевны заключили настоящее дополнительное соглашение о нижеследующем:
1. В связи с переименованием муниципального бюджетного учреждения «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» в муниципальное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения» в названии коллективного договора и далее по тексту слова «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» читать «Комплексный центр социального обслуживания населения».


2. Раздел 1. «Общие положения» добавить пунктом 1.16. следующего содержания:

 «1.16. Стороны признают, что выполнение условий коллективного договора в полном объеме может быть обеспечено при безусловном выполнении всеми работниками учреждения индивидуальных обязательств по трудовым договорам и всех мероприятий, нацеленных на повышение эффективности результатов труда, сохранения рабочих мест, повышения материального благополучия каждого работающего.

Для достижения этих целей Работодатель берет на себя обязательства:

-    в порядке установленном ТК РФ принимать необходимые меры для достижения стабильного финансового положения учреждения;
- обеспечить  каждого работающего объемом работ, материалами, оборудованием, инструментами и т.д.;

- учитывать мнение профсоюзного комитета по проектам текущих и перспективных планов и программ;

- рассматривать представления соответствующих профорганов о выявленных нарушениях законов и иных правовых актов, содержащих нормы трудового права, принимать меры по их устранению и сообщать о принятых мерах указанным органам и их представителям.

Работники берут на себя обязательства:

 -  своевременно, качественно и в полном объеме выполнять обязанности по трудовому договору;

· соблюдать правила внутреннего трудового распорядка, установленный режим труда, правила и инструкции по охране труда;

· создавать и сохранять благоприятную трудовую атмосферу среди работников, уважать права друг друга;

- соблюдать Кодекс этики и служебного поведения работников МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения»  (Приложение № 1).».


3. В разделе 3 «Рабочее время и время отдыха»:


- в пункте 3.2. исключить слова «за исключением работников, для которых действующим законодательством и настоящим коллективным договором установлена сокращенная продолжительность рабочего времени:

- для медицинских работников согласно Постановлению Правительства РФ от 14.02.2003 г. № 101, в ред. Постановления Правительства РФ от 04.09.2012г. № 882 и ст. 350 ТК РФ (Приложение № 2).»;
- в пункте 3.5.:

- в первом абзаце слова «Приложение № 1» читать «Приложение № 2»;
- во втором абзаце слова «Приложение № 5» читать «Приложение № 3»;

- в пункте 3.8.:

- абзац второй исключить;

- третий абзац дополнить словами «(Приложение № 4)».

4. В разделе 4. «Оплата труда»:


- в пункте 4.2. абзац 5 исключить;

 
- в пункте 4.4. слова «Приложение № 6» читать «Приложение № 5».


5. Приложение № 2 к коллективному договору исключить.


6. Приложение № 4 к коллективному договору исключить.


7. Приложение № 7 считать Приложение № 6.

8. Приложения № 1, № 4, № 5 к коллективному договору МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения»» изложить согласно приложению № 1 к настоящему дополнительному соглашению.

 5. Все остальные положения коллективного договора МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения»» остаются неизменными и обязательными для исполнения.

 6. Настоящее дополнительное соглашение действует с момента его подписания и является неотъемлемой частью коллективного договора.

	Приложение №1 к дополнительному соглашению коллективного договора МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения»


	Приложение № 1
к коллективному договору
МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения»

                                                                                                    _______________ Н. Шевчук

«__» ___________ 2016г.


Кодекс
этики и служебного поведения работников 

МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения»

1. Общие положения

1.1.  Кодекс этики и служебного поведения работников (далее – Кодекс) представляет собой свод общих принципов профессиональной служебной этики и основных правил служебного поведения, которыми надлежит руководствоваться работникам МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения» (далее – Учреждение).

1.2. Гражданин Российской Федерации, поступающий на работу Учреждение обязан ознакомиться с положениями Кодекса и соблюдать их в процессе своей трудовой деятельности.

1.3. Каждый работник Учреждения должен следовать положениям Кодекса, а каждый гражданин Российской Федерации вправе ожидать от работника Учреждения поведения в отношениях с ним в соответствии с положениями Кодекса.

1.4. Целью Кодекса является установление этических норм и правил служебного поведения работников Учреждения для повышения эффективности выполнения ими своей профессиональной деятельности, обеспечение единых норм поведения работников Учреждения, а также содействие укреплению авторитета работника Учреждения, повышению доверия граждан к Учреждению.

1.5. Кодекс:

а) служит основой для формирования должной морали в сфере социальной защиты и социального обслуживания населения, уважительного отношения к органам управления социальной защиты населения и учреждениям социального обслуживания в общественном сознании;

б) выступает инструментом регулирования и формирования общественного сознания и нравственности органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания.

1.6. Знание и соблюдение работником Учреждения положений Кодекса является одним из приоритетных критериев оценки качества его профессиональной деятельности и служебного поведения.

2. Основные принципы и правила служебного поведения, которыми надлежит руководствоваться работникам Учреждения

2.1. Основные принципы служебного поведения работников Учреждения являются основой поведения граждан Российской Федерации в связи с осуществлением ими профессиональных должностных обязанностей в социальной сфере.

2.2. Работники Учреждения, сознавая ответственность перед государством, обществом и гражданами, призваны:

а) исполнять должностные обязанности добросовестно и на высоком профессиональном уровне в целях обеспечения эффективной работы по предоставлению населению мер социальной поддержки и оказанию социальных услуг;

б) исходить из того, что признание, соблюдение и защита прав и свобод человека и гражданина определяют основной смысл и содержание деятельности работника Учреждения;

в) осуществлять свою деятельность в пределах полномочий Учреждения;

г) не оказывать предпочтения каким-либо профессиональным или социальным группам и учреждениям, противодействовать и не подчиняться не отвечающим интересам клиентов влиянию отдельных должностных лиц и административному давлению;

д) соблюдать социальную справедливость и равноправно распределять социальные ресурсы с целью расширения возможностей их предоставления нуждающимся в поддержке клиентам, в первую очередь несовершеннолетним, а также другим лицам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации;

е) обеспечивать безопасность оказываемых социальных услуг для жизни и здоровья клиентов;

ж) исключать действия, связанные с влиянием каких-либо личных, имущественных (финансовых) и иных интересов, препятствующих добросовестному исполнению должностных обязанностей;

з) соблюдать нейтральность, исключающую возможность влияния на служебную деятельность решений политических партий, иных общественных объединений;

и) соблюдать нормы служебной и профессиональной этики, правила делового поведения и общения;

к) проявлять корректность и внимательность в обращении с гражданами и должностными лицами;

л) проявлять терпимость и уважение к обычаям и традициям граждан различных национальностей и народностей России, учитывать их культурные особенности, вероисповедание, способствовать сохранению самобытности;

м) защищать и поддерживать человеческое достоинство клиентов социальных служб, учитывать их индивидуальность, интересы и социальные потребности на основе построения толерантных отношений с ними;

н) уважать права клиентов социальных служб, гарантировать им непосредственное участие в процессе принятия решений на основе предоставления полной информации, касающейся конкретного клиента в конкретной ситуации;

о) соблюдать конфиденциальность информации о клиенте социальной службы, касающейся условий его жизнедеятельности, личных качеств и проблем, принимать меры для обеспечения нераспространения полученных сведений доверительного характера;

п) воздерживаться от поведения, которое могло бы вызвать сомнение в объективном исполнении должностных обязанностей работника Учреждения, а также не допускать конфликтных ситуаций, способных дискредитировать их деятельность;

р) не использовать служебное положение для оказания влияния на деятельность государственных органов и органов местного самоуправления, организаций, должностных лиц, государственных и муниципальных служащих при решении вопросов личного характера;

с) соблюдать установленные в государственном органе, органе местного самоуправления и учреждении социального обслуживания правила публичных выступлений и предоставления служебной информации;

т) уважительно относиться к деятельности представителей средств массовой информации по информированию общества о работе Учреждения, а также оказывать содействие в получении достоверной информации в установленном порядке;

у) нести личную ответственность за результаты своей деятельности;

ф) стимулировать участие добровольцев, прежде всего из числа молодежи, в деятельности Учреждения по предоставлению клиентам необходимых социальных услуг.

2.3. Работники Учреждения обязаны соблюдать Конституцию Российской Федерации, федеральные законы, иные нормативные правовые акты Российской Федерации по вопросам социального обслуживания, нормативные правовые акты субъектов Российской Федерации, должностные инструкции, правила внутреннего трудового распорядка, а также другие акты органа управления социальной защиты населения и Учреждения. 

2.4. Работники Учреждения несут ответственность перед клиентами социальных служб и перед обществом за результаты своей деятельности.

2.5. Работники Учреждения обязаны противодействовать проявлениям коррупции и предпринимать меры по ее профилактике в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о противодействии коррупции.

2.6. Работники Учреждения, осуществляющие взаимодействие с работниками других органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, должны быть для них образцом профессионализма, безупречной репутации, способствовать формированию в субъекте Российской Федерации благоприятного для эффективной работы морально-психологического климата.

3. Этические правила служебного поведения работников Учреждения 

3.1. В служебном поведении работнику Учреждения необходимо исходить из конституционных положений о том, что человек, его права и свободы являются высшей ценностью, и каждый гражданин имеет право на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну, защиту чести, достоинства, своего доброго имени.

3.2. В служебном поведении работника Учреждения  недопустимы:

а) любого вида высказывания и действия дискриминационного характера по признакам пола, возраста, расы, национальности, языка, гражданства, социального, имущественного или семейного положения, политических или религиозных предпочтений;

б) грубости, пренебрежительный тон, заносчивость, предвзятые замечания, предъявление неправомерных, незаслуженных обвинений;

в) угрозы, оскорбительные выражения или реплики, действия, препятствующие нормальному общению или провоцирующие противоправное поведение;

г) курение в служебных помещениях, при посещении клиентов на дому, во время служебных совещаний, бесед, иного служебного общения с гражданами.

3.3. Работники Учреждения призваны способствовать своим служебным поведением установлению в коллективе деловых взаимоотношений и конструктивного сотрудничества друг с другом.

3.4. Работники Учреждения должны быть вежливыми, доброжелательными, корректными, внимательными и проявлять толерантность в общении с гражданами и коллегами.

3.5. Внешний вид работника Учреждения при исполнении им должностных обязанностей в зависимости от условий работы и формата служебного мероприятия должен способствовать уважению граждан к государственным органам и органам местного самоуправления, учреждениям социального обслуживания, соответствовать общепринятому деловому стилю, который отличают официальность, сдержанность, традиционность, аккуратность.

4. Ответственность за нарушение Кодекса

4.1. Нарушение работником Учреждения положений Кодекса подлежит анализу и при подтверждении факта нарушения - моральному осуждению, а в случаях, предусмотренных федеральными законами, нарушение положений Кодекса влечет применение к работнику Учреждения мер юридической ответственности.

4.2. Соблюдение работником Учреждения положений Кодекса учитывается при проведении аттестаций, формировании кадрового резерва для выдвижения на вышестоящие должности.

4.3. Нарушение работником Учреждения положений Кодекса подлежит осуждению на заседании Попечительского совета Учреждения (далее - Совет).

4.4. Совет во взаимодействии с администрацией Учреждения обсуждает факты несоблюдения требований к служебному поведению работника Учреждения, вносит предложения по защите прав и интересов клиентов социальных служб, а при необходимости о наложении на работника дисциплинарного взыскания. Решения Совета учитываются при проведении аттестации, продвижении по службе и поощрениях соответствующего работника.

	Приложение № 4

к коллективному договору
МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения»

                                                                                                    _______________ Н. Шевчук

«__» ___________ 2016г.


Перечень

должностей и профессий с ненормированным рабочим днем, работа в которых дает право на дополнительный отпуск

	№

п/п
	Наименование профессий
	Количество дней

дополнительного отпуска

	1.
	- директор
	6 календарных дней

	2.
	- заместитель директора по административно-хозяйственной части;

- заместитель директора по организационно-методической работе
	3 календарных дня


	Приложение № 5

к коллективному договору
МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения»

                                                                                                    _______________ Н. Шевчук

«__» ___________ 2016г.


ПОЛОЖЕНИЕ

О СТИМУЛИРУЮЩИХ ВЫПЛАТАХ 

работникам муниципального бюджетного учреждения 

«Комплексный центр социального обслуживания населения»

с  03.10.2016г.

1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение о стимулировании работников муниципального бюджетного учреждения  «Комплексный центр социального обслуживания населения» (далее по тексту - Положение) разработано в соответствии  с Трудовым кодексом РФ (ст. 129, ст. 191, ст. 135), постановлениями правительства Белгородской области от 09.06.2006 года № 135-пп «Об утверждении стандартов качества бюджетных услуг», от 09.06.2006 года   № 138-пп «О внедрении методов бюджетирования, ориентированного на результат», от 21.12.2006 года № 261-пп «Об утверждении Положения об отраслевой системе оплаты труда работников учреждений социальной защиты населения Белгородской области»,  от 24.12.2007 года № 309-пп «О внесении изменений в постановление правительства Белгородской области от 21 декабря 2006 года № 261-пп»., постановлением   правительства Белгородской области от 10 ноября 2014 года  № 407-пп «Об утверждении Порядка расходования организациями социального обслуживания системы социальной защиты населения области средств, образовавшихся в результате взимания платы за предоставление социальных услуг», постановлением правительства Белгородской области от 20.06.2011. за № 234-пп. «О внесении изменений в постановление правительства Белгородской области от 21 декабря 2006 года № 261-пп»,     от 16.07.2012г. № 282-пп,    Положение устанавливает порядок материального поощрения работников муниципального бюджетного учреждения  «Комплексный центр социального обслуживания населения».

1.2. Настоящее Положение вводится в целях усиления материальной заинтересованности работников муниципального бюджетного учреждения  «Комплексный центр социального обслуживания населения» (далее - Центр), достижения лучших результатов деятельности, улучшения качества работы, создания условий для роста производительности труда. При этом Положение призвано обеспечить непосредственную связь стимулирующих выплат с трудовыми  результатами каждого работника.

1.3. Стимулирующие выплаты являются составной частью заработной платы (ст. 129 ТК РФ), к ним относятся доплаты и надбавки стимулирующего характера, разовые стимулирующие премии и иные поощрительные выплаты.

1.4. Выплаты стимулирующего характера устанавливаются работникам в баллах. Один балл приравнивается к одному проценту и начисляется от базового оклада работника.

1.5. Настоящее Положение распространяется на работников на условиях основной работы, внутреннего и внешнего совместительства.

2. Источники средств для стимулирующих выплат и разовых стимулирующих премий

2.1. Стимулирующие выплаты могут выплачиваться из следующих источников:

а) за счет бюджетных средств в пределах фонда оплаты труда, предусмотренного областным бюджетом (в т.ч. в объеме субвенций) на  текущий год;

б) из средств, полученных от оказания платных услуг, предоставляемых гражданам пожилого возраста и инвалидам;

в) других средств, предусмотренных действующими нормативно-правовыми актами.

3. Виды стимулирующих выплат и порядок начисления

3.1. Стимулирующие выплаты 

Виды выплат стимулирующего характера:

1) Дополнительный объем:

 -  для социальных работников исходя из нормы: 1,0 ставка-26%, 0,75 ставки-35%, 0,5 ставки-52%; 0,25 ставки-104% за каждого дополнительного обслуживаемого: 

  для остальных работников (т.е. кроме соц. работников):

1) до 70% - на период вакансии и больничного листа,

2) до 70% - на период отпуска.

2) Качество предоставления услуг: 

Аппарат центра:

Для директора центра  до   130,5   баллов:

   - 20 – за участие в проектной деятельности;

            -10 - за  своевременное и качественное предоставление документации;

           - 30 - за осуществление контроля структурных подразделений Центра;

           - 40 - за  отсутствие фактов нарушения со стороны  контролирующих органов;

           - 30,5 - за отсутствие обоснованных  жалоб на качество предоставления услуг со стороны клиентов, контроль проведения организации   досуга;

Для заместителя директора по административно-хозяйственной части до 98  баллов:

- 20 - за безопасность и жизнедеятельность жителей специального дома для одиноких престарелых; 

- 30 - за качественное обслуживание и надлежащее состояние в соответствии с правилами и нормами санитарии и пожарной безопасности зданий и помещений, контроль за исправностью освещения, систем отопления, вентиляции;

- 18 - за сохранность и развитие материально- технической базы Центра;

- 30 - за надлежащее санитарное состояние, и отсутствие фактов нарушения со стороны контролирующих органов. 

Для  заместителя директора по организационно-методической работе до 98  баллов:

 -10- за ведение установленной документации отделения, своевременное предоставление отчетности, ведение табеля учета рабочего времени;

         - 10 - за осуществление контроля за качеством предоставления социальных услуг; 

- 40 -  за разработку методических рекомендаций, проектов;

- 18 – за мониторинг проектной деятельности;

- 20 - за отсутствие обоснованных жалоб на качество предоставления услуг со стороны  получателей социальных услуг.

Для главного бухгалтера до 98 баллов:

- 24- контроль соблюдения порядка оформления первичных и бухгалтерских документов;
- 24-  за отсутствие замечаний в актах и предписаниях контролирующих и надзорных органов;

- 20 - за отсутствие замечаний по срокам заключения и исполнения договорных обязательств со сторонними организациями;
-30 -  за своевременность, оперативность и качество подготовки отчетов.  

Для бухгалтера до 85 баллов:
- 30- за отсутствие замечаний по порядку оформления первичных и бухгалтерских документов;
         -30-  за высокий уровень исполнения статистической, аналитической и отчётной документации;
         -25- за соблюдение сроков исполнения указаний и поручений руководства Центра  и главного бухгалтера.

 Для бухгалтера-кассира до 70 баллов:
-25- за своевременную сдачу отчета в бухгалтерию; 
-25- за своевременное и качественное  оформление приходных и расходных документов;
-20- за соблюдение сроков исполнения указаний и поручений руководства Центра  и главного бухгалтера.
          Для экономиста до 85 баллов:

- 30- за своевременное и качественное исполнение календарного финансового плана, освоение бюджетных средств;

- 30-  контроль за экономным использованием материальных, трудовых и финансовых ресурсов, сохранностью собственности Центра;

-15- контроль за экономным расходованием продуктов питания;

- 10- за своевременность, оперативность и качество подготовки отчетов. 

Для специалиста по кадрам до 76  баллов:

- 45 - за ведение и своевременное предоставление документации;

- 31 - за взаимодействие со сторонними организациями по кадровым вопросам.

Для специалиста по торгам до 76  баллов:

- 45 - за ведение и своевременное предоставление документации;

- 31 - за взаимодействие со сторонними организациями по производственным и другим вопросам. 
  Для секретаря до 64 баллов:

- 30- за высокий уровень ведения делопроизводства, в том числе в электронной форме;

-20- за обеспечение своевременной и без замечаний подготовки документов, поступивших на исполнение;

- 14- за своевременность и качество исполнения приказов и распоряжений руководства Центра.

Для механика до 124  баллов:

-  30 - за своевременное и качественное ведение установленной документации;
- 50 - за техническое состояние автотранспорта, санитарное состояние и пожарную безопасность в гаражах и автотранспорте;

- 10 - за осуществление контроля правил внутреннего трудового распорядка, производственной дисциплины, правил охраны труда и ТБ;

- 10- за проведение технической учебы с водителями;

- 24 - за санитарное состояние гаражей и  прилегающей территории.

         Для уборщика служебных помещений до 52  баллов:

- 12 - за соблюдение санитарных норм;

- 30- за состояние территории, приусадебного участка;

- 10 - за  качественное осуществление обработки мусоропровода.

Для лифтера до 50 баллов:

- 15 - за своевременный контроль исправности и проведение профилактики лифтового хозяйства;

- 10 - за отсутствие обоснованных жалоб на качество обслуживания;

- 10 - за безопасность эксплуатации лифтов;

- 15- за состояние территории, приусадебного участка.

Для сторож-вахтера до 49  баллов:
- 19 - за обеспечение охраны объекта;

- 20 - за обеспечение противопожарной безопасности;

- 10 - за состояние прилегающей территории, приусадебного участка.

Для уборщика территории  до 56 баллов:
- 30 - за качество уборки, благоустройство территории, работ на приусадебном участке;

- 10 -  за соблюдение санитарно-гигиенических норм и правил;

- 16 - за своевременную уборку и погрузку мусора.

Для водителя, водителя 1 класса  до 98  баллов:

- 40 - за техническое, санитарное состояние и профилактику автотранспорта;

- 10 - за ведение документации: своевременность сдачи путевых листов и правильность их заполнения;

- 48 - за санитарное состояние гаража и прилегающей территории.

Для водителя, водителя 2 класса  до 96  баллов:

- 40 - за техническое, санитарное состояние и профилактику автотранспорта;

- 10 - за ведение документации: своевременность сдачи путевых листов и правильность их заполнения;

- 46 - за санитарное состояние гаража и прилегающей территории.

            Отделение срочного социального обслуживания и социальной помощи:
           Для заведующего отделения срочного социального обслуживания и социальной помощи до 46  баллов:
- 5 баллов - за работу с территориальными администрациями Губкинского городского округа, спонсорами, за своевременное рассмотрение писем и обращений граждан;

- 6 баллов - за ведение установленной документации отделения, своевременное предоставление отчетности, формирования вещевого фонда отделения;

- 10 баллов -  за осуществление контроля качества предоставляемых социальных услуг;

- 15 баллов – за проведение паспортизации объектов;

- 10 – за участие в проектной деятельности.

Для специалиста  по социальной работе отделения срочного социального обслуживания и социальной помощи до 66  баллов:

  -5– за выявление граждан остро нуждающихся в социальной поддержке; 

- 10 - за качественное и своевременное предоставление социальных услуг  гражданам, обратившимся за различными видами помощи;

- 5 - за ведение  документации согласно установленным формам;

- 31 – за проведение паспортизации объектов;

- 10 – за формирование и контроль платных соц. услуг, предоставляемые соц. работниками мобильной бригады;

- 5 – за участие в проектной деятельности.

 Для психолога отделения  срочного социального обслуживания и социальной помощи до 80  баллов:
-  40- за  оказание психологической помощи клиентам;

-  10 - за  ведение отчетно-учетной документации;

- 20 - за методические разработки;

- 10 – за взаимодействие с  органами управления, организациями,  предприятиями, учреждениями.

           Для плотника отделения срочного социального обслуживания и социальной помощи до  55  баллов:

 - 20- за содержание оборудования в исправном состоянии и его профилактику;

- 15 - за качественный ремонт и обслуживание оборудования;

- 20 - за соблюдение правил пожарной безопасности.

          Для слесаря-сантехника до 55 баллов:
         - 30- за своевременное поддержание в рабочем состоянии систем водоснабжения и         канализации;

          -25- за качественное      и     оперативное    реагирование  на  внештатные  ситуации,      за   решение     вопросов,    связанных   с   обслуживанием      санитарно-технических  систем       центрального       отопления,   водоснабжения,         канализации        и    водостоков.
           Для социальных работников  до  71 балла:

- 25- за оформление документов при оказании платных социальных услуг;

- 20-  за качественное и своевременное предоставление платных  социальных услуг  гражданам;

- 21 – за участие в мероприятиях Центра;

- 5 – за участие в проектной деятельности.

           Для юрисконсульта отделения срочного социального обслуживания и социальной помощи до 87  баллов:

-  20  - за  оказание квалифицированной  юридической консультации клиентам;

- 10 - за  содействие в оформлении документов;

- 30 – за составление юридических документов;

- 10 - за взаимодействие со сторонними организациями по юридическим  вопросам;
- 17 – за подготовку к судебному разбирательству. 

        Отделение дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов:

           Для заведующего отделением дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов до 20 баллов:

- 5- за ведение установленной документации отделения, своевременное предоставление отчетности в соответствии с требованиями Министерства здравоохранения Российской Федерации;

- 5- за осуществления контроля  качества предоставления социальных и медицинских услуг;

- 5 - за осуществление контроля приготовления пищи, за соблюдением санитарно-гигиенических норм и правил в отделении;

        -  5 – за работу и предложения в проектной деятельности.

  Для врача-невролога до 58 баллов: 
-  10 - за своевременное ведение и предоставление учетно-отчетной документации;

- 10 - за ведение карточек «История болезни» в соответствии  с приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации;

- 20 - за своевременное и систематическое наблюдение за состоянием здоровья получателей социальных услуг;

- 18 - за осуществление контроля за соблюдением санитарно-гигиенических норм и правил.

         Для зубного врача до 84 баллов: 
- 16 - за своевременное ведение и предоставление учетно-отчетной документации;

- 30 - за своевременное и систематическое наблюдение за состоянием здоровья получателей социальных услуг;

- 30 - за осуществление контроля за соблюдением санитарно-гигиенических норм и правил;

  -8 - за участие в проектной деятельности.

         Для старшей медицинской сестры до 62 баллов:

-20- за осуществление контроля за соблюдением санитарно-гигиенических норм и правил;

- 15 - за своевременное ведение и предоставление учетно-отчетной документации;
- 15 - за организацию правильного учета, распределение и хранение медикаментов, использование мед. инструментария, перевязочных материалов;

  -12 - за участие в проектной деятельности.

         Для  медицинской сестры стоматологического кабинета до 52  баллов:

- 10 - за своевременное и качественное ведение установленной документации;

- 22 - за организацию правильного учета, распределение и хранение медикаментов, использование мед. инструментария, перевязочных материалов;

- 20 - за качество, полноту и своевременность выполнения назначений врача, контроль качества санитарного состояния пищеблока, жилых комнат, мед. кабинета.

         Для медицинской сестры процедурного кабинета до 52  баллов:

- 10 - за своевременное и качественное ведение установленной документации;

- 22 - за организацию правильного учета, распределение и хранение медикаментов, использование мед. инструментария, перевязочных материалов;

- 20 - за качество, полноту и своевременность выполнения назначений врача, контроль качества санитарного состояния пищеблока, жилых комнат, мед. кабинета.

         Для медицинской сестра  физиотерапевтического кабинета до 67  баллов:

- 10 - за своевременное и качественное ведение установленной документации;

- 15 – за работу на ультразвуковом аппарате «Милта»;

- 22 - за организацию правильного учета, распределение и хранение медикаментов, использование мед. инструментария, перевязочных материалов;

- 20 - за качество, полноту и своевременность выполнения назначений врача, контроль качества санитарного состояния пищеблока, жилых комнат, мед. кабинета.

         Для  медицинской сестры по массажу до 52  баллов:

- 10 - за своевременное и качественное ведение установленной документации;

- 22 - за организацию правильного учета, распределение и хранение медикаментов, использование мед. инструментария, перевязочных материалов;

- 20 - за качество, полноту и своевременность выполнения назначений врача, контроль качества санитарного состояния пищеблока, жилых комнат, мед. кабинета.

        Для диетической сестры до 29 баллов:

- 10 - за своевременное и качественное ведение установленной документации;

- 10 - за разработку общих и индивидуальных комплексных направлений;

- 9- ежедневный контроль и правильность закладки продуктов и выход готовых блюд.

           Для культорганизатора-библиотекаря до 56  баллов:

- 10 - за своевременное и качественное предоставление отчетной документации;

-10 - за качество предоставления социальных услуг (использование дополнительного библиотечного материала);

- 36 - за участие в проектной деятельности.

 Для инструктора по ЛФК  до 40  баллов:    

- 20 - за разработку общих и индивидуальных комплексных направлений;

- 15 - за контроль за общим физическим состоянием получателей социальных услуг;

 -5 - за участие в проектной деятельности.

          Для музыкального руководителя  до 65 баллов:
- 30 - за организацию досуга;

- 20 - за качество предоставления социальных услуг;

- 10 - за отсутствие обоснованных жалоб;

-5 - за участие в проектной деятельности.

          Для шеф-повара  до 62  баллов: 
- 15 - за обеспечение рационального и полноценного питания, своевременное составление меню;

- 15 - за качество приготовления пищи;

- 12- за соблюдение санитарно-гигиенических норм и правил;

- 10- за ежедневный отбор проб и их маркировку;

- 10 – за состояние прилегающей территории к пищеблоку, приусадебного участка.

Для повара до 57  баллов:

- 15 - за обеспечение рационального и полноценного питания;

- 12 - за соблюдение санитарно-гигиенических норм и правил;

- 10 - за ежедневный отбор проб и их маркировку;

-10- за качество приготовления пищи;

- 10 – за состояние прилегающей территории к пищеблоку, приусадебного участка.

Для официанта до 49 баллов:
- 15 - за своевременную и качественную уборку и сервировку столов;
- 14 - за соблюдение санитарно-гигиенических норм и правил;

- 10 – за соблюдение этики при предоставлении социальных услуг;

- 10 – за состояние прилегающей территории к пищеблоку, приусадебного участка.

Для мойщика посуды до 52 баллов:
- 21 - за своевременную и качественную уборку;

- 21- за соблюдение санитарно-гигиенических норм и правил;

- 10 – за состояние прилегающей территории к пищеблоку, приусадебного участка.

Для санитарки  до 51  балла:
- 11 - за качественный уход за получателями социальных услуг; 

- 15 - за своевременную уборку жилых комнат;

- 15 -  за соблюдение санитарно-гигиенических норм и правил, техники безопасности, противопожарной безопасности;

- 10 – за состояние прилегающей территории, приусадебного участка.

         Для сестры-хозяйки до  68  баллов:

   -30  - за отсутствие обоснованных жалоб на качество предоставления услуг со стороны получателей социальных услуг;

            -23 - за соблюдение санитарно-гигиенических норм и правил, техники безопасности, противопожарной безопасности;

            -15 – за состояние прилегающей территории, приусадебного участка.

         Для оператора стиральных машин до 50 баллов:
- 10 - за качество стирки, глажения и ремонт одежды и постельного белья;

- 15 - за соблюдение правил эксплуатации оборудования;

- 15 - за соблюдение санитарно-гигиенических норм и правил на рабочем месте, техники безопасности, противопожарной безопасности;

- 10 – за состояние прилегающей территории, приусадебного участка.

Городское отделение социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов:

Для заведующего городским отделением социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов до 46  баллов:

- 5 – за укомплектованность участка обслуживания на основании дифференцированного подхода  к количеству получателей социальных услуг в соответствии с постановлением Правительства Белгородской области;

- 20 - за осуществление контроля за качеством предоставляемых социальных услуг (контрольные проверки на дому, проверка дневников, ведение журнала учета проверок качества оказания услуг, подготовка справок по проверкам);

- 10- за оформление договоров на социальное обслуживания, расчет оплаты за социальные услуги;

- 11 – за участие в проектной деятельности.

Для специалиста по социальной работе городского отделения социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов до 55  баллов:

- 10 - за ведение установленной документации отделения, своевременное предоставление сведений для подготовки отчетности;

-20  - за проведение контрольных проверок на дому, проверок дневников, подготовку справок по проверкам;

- 20 - за подготовку и проведение технической учебы;

- 5 – за участие в проектной деятельности.

          Для социального работника городского отделения социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов до 141 балла:

- 31 -  за ведение документации;

- 60 - за качество обслуживания;

- 20 – за работу с резервом;

- 15 – за участие в проектной деятельности, мероприятиях Центра;

- 10 – за развитие дополнительных социальных услуг;

- 5 – за участие в проектной деятельности.

Районное отделение социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов:

Для заведующего районным отделением социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов до 46  баллов:

- 5 – за укомплектованность участка обслуживания на основании дифференцированного подхода  к количеству получателей социальных услуг в соответствием с постановлением Правительства Белгородской области;

- 20 - за осуществление контроля за качеством предоставляемых социальных услуг (контрольные проверки на дому, проверка дневников, ведение журнала учета проверок качества оказания услуг, подготовка справок по проверкам);

- 10- за оформление договоров на социальное обслуживания, расчет оплаты за социальные услуги;

- 11 – за участие в проектной деятельности.

          Для социального работника районного отделения социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов до 141 баллов:

- 31 -  за ведение документации;

- 60 - за качество обслуживания;

- 20 – за работу с резервом;

- 15 – за участие в проектной деятельности, мероприятиях Центра;

- 10 – за развитие дополнительных социальных услуг;

- 5 – за участие в проектной деятельности.

Отделение сопровождения и оказания методической, психологической и других видов помощи гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, гражданам пожилого возраста и инвалидам, семьям, в том числе имеющим детей:

            Для заведующего отделением сопровождения и оказания методической, психологической и других видов помощи гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, гражданам пожилого возраста и инвалидам, семьям, в том числе имеющим детей  до 50  баллов:
- 15 - за работу с территориальными администрациями Губкинского городского округа, спонсорами, за своевременное рассмотрение писем и обращений граждан;

- 10 баллов - за ведение установленной документации отделения, своевременное предоставление отчетности;

- 15 баллов -  за осуществление контроля качества предоставляемых социальных услуг;

- 10 – за участие в проектной деятельности.

Для специалиста  по социальной работе отделения сопровождения и оказания методической, психологической и других видов помощи гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, гражданам пожилого возраста и инвалидам, семьям, в том числе имеющим детей до 70  баллов:

 -20– за выявление семей, остро нуждающихся в социальной поддержке; 

- 15 - за качественное и своевременное предоставление социальных услуг;

- 25 - за ведение  документации согласно установленным формам;

- 10 – за участие в проектной деятельности.

Для методиста отделения сопровождения и оказания методической, психологической и других видов помощи гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, гражданам пожилого возраста и инвалидам, семьям, в том числе имеющим детей до 85  баллов:

- 20 - за оказание методической помощи структурным подразделениям Центра;

- 10 - за разработку проектов и мониторинг проектной деятельности;

- 20 - за постоянное обновление официального сайта Центра в сети Интернет;

- 15 - за разработку методических рекомендаций;

-10 - за взаимодействие с государственными органами, учреждениями, организациями.

         - 10 – за участие в проектной деятельности.
Для психолога отделения сопровождения и оказания методической, психологической и других видов помощи гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, гражданам пожилого возраста и инвалидам, семьям, в том числе имеющим детей  до 85  баллов:
-  40- за  оказание психологической помощи клиентам;

-  10 - за  ведение отчетно-учетной документации;

- 25 - за методические разработки;

- 10 – за взаимодействие с  органами управления, организациями,  предприятиями, учреждениями.

        Для юрисконсульта отделения сопровождения и оказания методической, психологической и других видов помощи гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, гражданам пожилого возраста и инвалидам, семьям, в том числе имеющим детей до 87  баллов: 

-  20  - за  оказание квалифицированной  юридической консультации клиентам;

- 10 - за  содействие в оформлении документов;

- 30 – за составление юридических документов;

- 10 - за взаимодействие со сторонними организациями по юридическим  вопросам;
- 17 – за подготовку к судебному разбирательству. 

        Для социальной няни  до   66  баллов:
         - 30 - за качество предоставляемых социальных услуг;

         - 26 - за  ведение отчетно-учетной документации;

         - 10 - за участие в проектной деятельности.

        Для социолога  до 76  баллов:

        -33 - за оказание методической помощи структурным подразделениям Центра;
        -23- за  ведение отчетно-учетной документации;

        -10 – за проведение социологических исследований на территории Губкинского городского округа;

        -10– за участие в проектной деятельности.

Отделение подготовки и социального сопровождения выпускников из числа детей-сирот:

          Для заведующего отделением подготовки и социального сопровождения выпускников из числа детей-сирот до 50 баллов:
-15 - за работу с территориальными администрациями Губкинского городского округа, спонсорами, за своевременное рассмотрение писем и обращений граждан;

-10 - за ведение установленной документации отделения, своевременное предоставление отчетности;

         - 15 -  за осуществление контроля качества предоставляемых социальных услуг;

         - 10 – за участие в проектной деятельности.

Для специалиста отделения подготовки и социального сопровождения выпускников из числа детей-сирот до 70  баллов:

-25 - за выявление и ведение выпускников из числа детей-сирот;

- 20 - за качественное и своевременное предоставление социальных услуг;

- 15 - за ведение  документации согласно установленным формам;

- 10 – за участие в проектной деятельности.

  3) Средства, образовавшиеся в результате взимания платы за предоставление социальных услуг (оказание гарантированных и  дополнительных платных услуг отделением социального обслуживания на дому), на оплату труда и выплаты стимулирующего характера 

- социальным работникам в размере не более 35%;

-  заведующим   отделениями не более 6%;

- специалисту по социальной работе в отделении социального обслуживания на дому не более 2%;

 заведующему отделением и специалисту по социальной работе, исполняющему  обязанности  на период отпуска или больничного листа заведующего отделением  – 4 % от суммы общего дохода полученного отделением от предоставленных  платных услуг при отсутствии  специалиста по социальной работе в отделении; 

социальным работникам мобильной бригады- 35% от  сданной ими суммы  за предоставленные платные услуги.

3.1.1. Виды стимулирующих выплат могут быть изменены и дополнены по обоснованному предложению рабочей комиссии (Приложение № 1) муниципального бюджетного учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения».
Размер стимулирующих выплат и разовых стимулирующих премий работникам Центра представляются руководителями структурных подразделений на каждого работника на рассмотрение рабочей комиссии.

3.1.2. Размер стимулирующих выплат уменьшается за невыполнение показателей качества предоставления услуг, на основании служебной записки руководителя структурным подразделением с изданием приказа.

3.1.3. Размер разовых стимулирующих премий работникам Центра устанавливается директором Центра по представлению руководителя структурным подразделением в пределах фонда платы труда.

Начисление разовой стимулирующей премии производится на основании приказа директора Центра (заместителя директора по организационно-методической работе) по результатам работы рабочей комиссии.

4. Порядок предоставления стимулирующих  выплат

4.1. Основанием для установления стимулирующих выплат работнику является представление руководителем структурного подразделения проекта предложения стимулирующих выплат, в котором указываются следующие сведения:

– фамилия, имя, отчество, должность (с указанием подразделения) кандидата для премирования;

– предлагаемый размер стимулирующих выплат, период работы.

4.3. По результатам заседания рабочей комиссии муниципального бюджетного учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения»  издается приказ о выплате стимулирующих выплат.

5. Срок действия положения

Настоящее Положение действует с 03 октября  2016 года. Условия Положения могут быть изменены и дополнены при изменении нормативно-правовой базы, уставных документов и по предложению рабочей комиссии муниципального бюджетного учреждения «Комплексный центр социального обслуживания населения».

                                                                                                                                                                                     Приложение № 1

Состав рабочей комиссии:

Председатель:  Шевчук Наталия Валентиновна – директор МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения»

Члены комиссии: 

2. Веселова И.Н. – заместитель директора по организационно-методической работе

3. Санянц С.В. - заместителя директора по административно-хозяйственной части

4. Клишнева Ю.А. – специалист по кадрам

5. Мишина Е.Н.   – главный специалист-экономист

6. Иванов С.М.– заведующий отделением дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов

7. Третьякова Ирина Сергеевна – заведующая районным отделением социального обслуживания на дому 

8. Машкина Яна Сергеевна - заведующая городским отделением социального обслуживания на дому 

9. Новикова Лилия Михайловна – социальный работник городского отделения социального обслуживания на дому 

10. Еськова Ирина Витальевна – социальный работник городского отделения социального обслуживания на дому 

